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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W OSRODKU PSYCHOTERAPII | MEDIACII
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EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN
PSYCHOTERAPII

- POLITYKA I PROCEDURY POSTEPOWANIA
Preambuta

Naczelnym celem wprowadzonych w Osrodku Psychoterapii i Mediacji prowadzonym
przez EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE
PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII Standardéw Ochrony Matoletnich (zwanych dalej
“standardami” ) jest zapewnienie bezpieczenstwa, matoletnim z dbatoscia oich dobro,
potrzeby iinteresy.

STANDARD 1 Osrodek Psychoterapii i Mediacji opracowati wdrozyti Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,
2. Procedury reagowania na krzywdzenie
3. Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i

dalsze dziatania pomocowe,

4, Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,
5. Zasady bezpiecznych relacji personel-matoletni, w tym zachowania niedozwolone,
6. Zasady bezpiecznych relacji matoletni - matoletni, w tym zachowania

niedozwolone,

7. zasady upowszechnienia i ewaluacji Standarddw,



STANDARD 2 - Osrodek stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardéw

STANDARD 3 Osrodek wdrozyt i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i
udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgtosi¢ informacje
o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne i na czym
polega procedura ochrony dziecka przed krzywdzeniem.

STANDARD 4 Osrodek co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie potrzeby ewaluuje
zapisy Standarddw, konsultujgc sie z personelem, matoletnimi o rodzicami.

Rozdziat |
Postanowienia ogélne:
1. POJECIA:

1.1. Personelem Osrodka Psychoterapii i Mediacji EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK
PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII sg psycholodzy,
pedagodzy, psychoterapeuci, psychiatrzy oraz pracownicy administracji oraz studenci
odbywajacy praktyki zawodowe a takze wolontariusze.

1.2. Zarzadem organizacji jest osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze danej
organizacji zgodnie w obowiagzujgcym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami jest
uprawniony do podejmowania decyzji o dziataniach organizaciji.

1.3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez
rodzic zastepczy.

1.4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunow prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

1.5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu organizaciji
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

1.6. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez zarzad organizacji cztonek personelu (wtasciciel Osrodka - Ewa Uminska-Krygier)
sprawujgcy nadzdr nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w
organizaciji.

1.7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

2. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci



2.1. Personel organizacji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2.2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel organizacji podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

2. 3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka w zakresie prowadzonych dziatan
na rzecz dzieci w Osrodku Psychoterapii i Mediacji.

Rozdziat 2
Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja pracownikdow placéwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

Aby w jak najwiekszym stopniu zniwelowaé zagrozenia krzywdzeniem dzieci przez
pracownikéw Osrodka rekrutacja oséb ubiegajacych sie o przyjecie do pracy lub podjecie

wspétpracy z Osrodkiem prowadzonym przez EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK
PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII odbywaé sie bedzie
wedtug ustalonych zasad, ktére obejma:

1. Ocene przygotowania kandydatow do pracy (dokumenty potwierdzajace posiadane
wyksztatcenie),

2. Uzyskanie informacji, czy dane kandydata do pracy sg zamieszczone w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

3. Uzyskanie od kandydata zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego
(KRK).

Rozdziat 3

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem (pracownikami, wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) organizacji a dzie¢mi

1. Podstawowa zasada relacji miedzy matoletnimi a personelem Osrodka jest dziatanie dla
dobra dziecka, poszanowanie jego godnosci, uwzglednianie jego emoc;ji i potrzeb oraz w
jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wytacznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych Osrodka oraz swoich uprawnien i kompetenciji.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzie¢mi dotyczg wszystkich
pracownikow, stazystéw, praktykantow i wolontariuszy.



4. Podstawowe standardy okreslajagce zasady, o ktérych mowa w ust. 3, obejmujaw
szczegblnosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnych relacji z matoletnimi klientami i reagowanie na nich w
sposob niezagrazajacy, stosowny do sytuacji i uczciwy

2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z nieletnimi, ktadac nacisk na
zrozumienie dla przezywanych przez nich uczué, nie wymuszanie wyznan oraz okazywanie
zainteresowania, wsparcia i gotowosci do rozmowy.

3) Reagowanie w sposéb odpowiedni do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w
tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym dziecka niepetnosprawnego.

4) Uwzglednianie indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych, w
tym dostosowanie metod i form pracy.

5) Réwne traktowanie bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosgé,
status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

6) Kontakt fizyczny z dzieckiem jest mozliwy wytgcznie w odpowiedzi na rzeczywiste
potrzeby matoletniego w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu
kulturowego, dydaktyczne i sytuacyjne. Osoba niepetnoletnia musi zawsze wyrazi¢ zgode
na kontakt fizyczny (np. przytulanie).

7) Ustalanie regut i zasad, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec osoby
niepetnoletniej oraz zdecydowane reagowanie na niepozgdane zachowania.

8) Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec o0séb niepetnoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikdéw ryzyka
wskazujgcych na mozliwos$¢ stosowania przemocy wobec 0s6b niepetnoletnich.

9) Kontakt z dzieckiem odbywa sie wytacznie w Osrodku i dotyczy celdw terapeutycznych i
edukacyjnych, a w przypadku koniecznosci spotkania sie z dzie¢mi poza godzinami pracy
nalezy powiadomic¢ kierownictwo i uzyskac zgode rodzicéw osoby niepetnoletnie;j.

10) Zachowanie tajemnicy zawodowej wobec o0séb niepetnoletnich.

5. W szczegélnosci niedopuszczalne jest w relacjach miedzy personelem a osobami
niepetnoletnimi:

1) stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, stosowanie stosunkéw wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymus,
grozby);

2) zawstydzanie, upokarzanie, brak szacunku i obrazanie dzieci;
3) podnoszenie gtosu, krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich strachu;

4) ujawnianie poufnych informacji (wizerunku, informacji o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka osobom nieupowaznionym, w tym innym dzieciom;



5) niewtasciwe zachowanie w obecnosci osdb niepetnoletnich, np. poprzez uzywanie
wulgarnych stédw, czynienie obrazliwych uwag i odwotywanie sie do atrakcyjnosci
seksualnej w wypowiedziach;

6) nawigzywanie jakichkolwiek romantycznych lub seksualnych relacji z osoba
niepetnoletnig lub sktadanie niestosownych propozyciji, kierowanie do niej seksualnych
komentarzy, zartéw, gestéw oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, niezaleznie od ich formy;

7) faworyzowanie dzieci;

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) na
potrzeby prywatne pracownika;

9) oferowanie osobom niepetnoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych lub nielegalnych
substancji psychoaktywnych, ich spozywanie razem z dzie¢mi lub wich obecnosci;

10) zaproszenie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania

Zasady i procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka lub
posiadania informaciji o krzywdzeniu matoletniego

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundw prawnych),
b. inne dziecko.

3. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznos$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek
personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji zarzadowi organizacji. Notatka moze mie¢ forme pisemnag lub mailows.

4. Interwencja prowadzona jest przez zarzad organizacji, ktdry moze wyznaczy¢ na state do
tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig, nazwisko,
email, telefon) z ostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekundéw.



5. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegélnosci psychologéw i
pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

6. Zarzad organizacji informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-
opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

7. Po poinformowaniu opiekunow zgodnie z punktem poprzedzajgcym, zarzad organizacji
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka
pomocy spotecznej.

8. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

9. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie Karte zdarzenia, ktérej wzor stanowi
Zatagcznik do niniejszej Polityki. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego
przez organizacje.

10. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziat informacje o zagrozeniu i
nastepnie wypetnia karte interwenc;ji.

Krzywdzenie przez osobe dorostg

1. W przypadku gdy podczas konsultacji psychologicznych/psychoterapeutycznych lub
terapii dziecka, badz innych dziataniach prowadzonych na rzecz dzieci na terenie
Osrodka, zgtoszono krzywdzenie dziecka, pracujgcy z dzieckiem
psycholog/psychoterapeuta przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami
majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) dziecka, w szczegdélnosci jego opiekunami. Psycholog/psychoteraeuta stara
sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie zdarzenia.

2. Psycholog/psychoteraeuta organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo zarzad organizacji sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto



krzywdzenia zarzad organizacji, na wniosek psychologa/psychoteraeuty, sporzadza
whniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik
krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy
poinformowacé wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubéstwa, badz — w przypadku przemocy i
zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu organizacji,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy cztonek personelu organizacji dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, zarzad organizacji powinien
zbadac¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystuchaé osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkdw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktora
dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej
osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona
przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz
wstepu tej osoby na teren organizacji, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja
wspotpracujaca.

8. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekundw dziecka na pismie.

Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w
organizacji (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dgzy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka



krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzonego
oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwenc;ji.

2. Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozagdanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wtaczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od Zzrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozmoéw nalezy upewnié sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz inne dzieci. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku
do tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach organizacji nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarzad
organizacji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie
sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekundéw dziecka
krzywdzgcego).

6. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwag miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat 4
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w organizacji

1. Placdwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

3. Upublicznienie przez pracownika placéwki wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka. Przed utrwaleniem wizerunku dziecko oraz opiekun jest
informowany o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany.



4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

5. Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z
rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie
bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla
dziecka, ktérego wizerunek nie powinien byc¢ rejestrowany.

Rozdziat 4a
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

1. Relacje miedzy matoletnimi przebywajgcymi w Osrodku Psychoterapii i
Mediacji powinny opieraé sie ha wzajemnym szacunku, zaufaniu, réwnosci i
poszanowaniu granic osobistych kazdego dziecka.

2. Kazde dziecko ma prawo czu¢ sie bezpiecznie i wolne od przemocy fizycznej,
psychicznej, seksualnej oraz jakichkolwiek form dyskryminacji.

3. Personel placoéwki jest zobowigzany do monitorowania relacji miedzy dzie¢mi i
szybkiego reagowania na wszelkie przejawy zachowan niepozgdanych.

4. Osrodek wspiera dzieci w rozwijaniu umiejetnosci spotecznych, komunikacji bez
przemocy oraz rozwigzywania konfliktéw w sposdéb konstruktywny i bezpieczny.

Zachowania niedozwolone miedzy matoletnimi

1. Przemoc fizyczna - bicie, popychanie, szarpanie, kopanie, rzucanie przedmiotami
lub jakiekolwiek dziatania powodujgce boél lub urazy.

2. Przemoc psychiczna i emocjonalna - obrazanie, przezywanie, oSmieszanie,
zastraszanie, grozenie, izolowanie, wykluczanie z grupy, wywieranie presji réwiesniczej.

3. Przemoc seksualna — wszelkie formy niechcianego kontaktu fizycznego lub
stownego o charakterze seksualnym, w tym dotykanie miejsc intymnych, sktadanie
propozycji seksualnych, komentowanie ciata w sposob seksualny, pokazywanie tresci
pornograficznych, wykonywanie gestéw lub wysytanie wiadomosci o charakterze
seksualnym.

4, Molestowanie réwiesnicze — uporczywe zaczepianie, naruszanie granic cielesnych,
nieakceptowane ,zarty” dotykowe, préby dominacji fizycznej lub psychicznej.

5. Dyskryminacja i mowa nienawisci —wszelkie zachowania lub wypowiedzi
dyskryminujgce ze wzgledu na pteé, wiek, pochodzenie, orientacje, niepetnosprawnosé,
przekonania, status spoteczny lub jakgkolwiek inng ceche.



6. Cyberprzemoc - hejtowanie, o$mieszanie, wykluczanie, rozpowszechnianie zdjeé
lub nagran bez zgody, podszywanie sie, publikowanie tresci osmieszajacych w mediach
spotecznosciowych, grupach online lub komunikatorach.

7. Wymuszanie postuszenstwa lub poddanstwa poprzez przemoc fizyczna,
psychiczng lub manipulacje emocjonalng.

8. Faworyzowanie i wykluczanie —tworzenie zamknietych grup, nieformalnych
hierarchii i mechanizméw wykluczenia.

Reagowanie na zachowania niedozwolone

9. Kazdy przypadek zachowan niedozwolonych miedzy matoletnimi jest traktowany
powaznie i niezwtocznie zgtaszany personelowi Osrodka.

10. Personel prowadzi rozmowe z uczestnikami zdarzenia i ich opiekunami,
dokumentujac sytuacje w Karcie interwencji.

11. W zaleznosci od charakteru zdarzenia opracowuje sie plan naprawczy i/lub plan
ochrony dziecka pokrzywdzonego.

12. W przypadku powaznych naruszen lub podejrzenia czynu karalnego stosuje sie
procedury przewidziane dla interwencji, w tym zawiadomienie odpowiednich instytuciji
(sad rodzinny, policja, prokuratura).

13. Osrodek zapewnia wsparcie psychologiczne zaréwno dzieciom pokrzywdzonym, jak
i dzieciom krzywdzacym, jezeli wymagajg pomocy wychowawczej lub terapeutycznej.

Rozdziat 5
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w Osrodku
Psychoterapii i Mediacji prowadzonym przez EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK
PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII

1. Placdwka nie udostepnia dzieciom oraz rodzicom hasta do sieci wifi dziatajgcej na jej
terenie.

2. Informacje w Osrodku przekazywane sg rodzicom, opiekunom prawnym mailowo i
telefonicznie.

Rozdziat 6

Monitoring



1. Wtasciciel organizacji wyznacza Ewe Uminska-Krygier jako osobe odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci w organizaciji.

2. Osoba, o ktdrej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za
proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktdrej mowa w punkcie poprzedzajgcym, organizuje co najmniej raz na dwa
lata spotkanie catego personelu Osrodka na ktérym omawia sie poziom realizacji Polityki
oraz potrzebe wprowadzania zmian.

4. Zarzad organizacji wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi nowe
brzmienie Polityki.

Przepisy koricowe
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie polityki nastepuje w sposéb dostepny dla personelu organizacji, w
szczegoblnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla personelu lub poprzez
przestanie jej tekstu drogg elektroniczna.

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem — wersja dla dzieci

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w Osrodku
Psychoterapii i Mediacji EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK PSYCHOTERAPII | MEDIACII
REVERIE PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII — wersja dla dzieci

Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuty sie u nas jak najlepiej

Jestes tu, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszej placéwce pracuja
psycholodzy, terapeuci, psychoterapeuci, pedagodzy, ktérzy chca pomagaé dzieciom.

W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia. Te,
ktére czytasz, sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robi¢, abys
czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.



1. Mozesz nam powiedziec, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac¢

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktdra Cie leczy i czym sie zajmuje. Jesli
sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz jg o to zapytac.

3. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposdb
przebiegad terapia czy diagnoza, a chcesz sie tego dowiedzieé — pytaj Smiato! Postaramy
sie to wyjasnic.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem.

5. Chcemy, zebys$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sa dla nas
wazne. Jesli chciat/a/bys powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie podoba w
naszym zachowaniu, — zrdéb to, postaramy sie wystuchac¢ Cie z uwaga.

7. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢. Nie zawsze
bedziemy mogli daé Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie staraé. Nie bedziemy
Cie przytulac bez Twojej zgody.

8. Bedziemy starali sie pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy dac¢ Ci wybér.
O czym jeszcze warto wiedzieé:

Jezeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigzac ten
problem w taki sposéb, abys byt/a bezpieczny/a.

Zatagcznik nr1

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

.........................................................................



NEPESEL e /nr paszportu

oswiadczam, ze W PaNnStWie ......ccceeeenvevenennns nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje
sie informac;ji z rejestru karnego. Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w
panstwie ......cccceeuenee. za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz
Ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawododw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Karta zdarzeh zagrazajgcych dobru matoletniego

Zatgcznik nr 2

Lp. opis zdarzenia -dane dziecka
opis podjetej interwencji  podjete dziatania przez
Osrodek Psychoterapii i Mediacji  Skutki

zdarzen korespondencja miedzyinstytucjonalna



1 - zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

2 - wniosek do sadu rodzinnego o rozeznanie sytuacji dziecka/rodziny
3 - wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

4 - powiadomienie Policji

5 - szkolna pomoc psychologiczno-pedagogiczna

6. Plan wsparcia dziecka

7-innego rodzaju interwencja

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w
Osrodku Psychoterapii i Mediacji EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK PSYCHOTERAPII |
MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN PSYCHOTERAPII

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem (-am) sie z dokumentacjg wchodzaca w
sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacg w Osrodku Psychoterapii i Mediac;ji
EWA UMINSKA-KRYGIER OSRODEK PSYCHOTERAPII | MEDIACJI REVERIE PRZESTRZEN
PSYCHOTERAPII i przyjmuje jg do realizac;ji.

.........................................................

Dataipodpis



